
附件 12

问卷及评估方法说明

1. 公司进行评估时，根据评估选项与风险承受能力的相关性，确定选项的分值和

权重，同时建立评估分值与风险承受能力等级的对应关系。为全面综合考虑 投

资者风险承受能力，分值设置整体均衡，但对于特别重要的问题，分值设置已进

行偏重设置。

2. 公司根据评分情况设置投资者风险承受能力评级，评级应与问卷测评分数段一一

对应。投资者风险承受能力划分级数与本公司产品风险等级划分级数应当一致。

3. 公司从业人员不宜仅根据投资者风险承受能力与产品或服务的风险等级 相匹

配即向投资者销售相关产品或提供相关服务。还应考虑特定投资者在问卷中的投

资品种和期限，以判断特定产品是否适合该投资者，例如投资者拟投资期限与产

品期限之间的匹配情况、投资者拟投资品种类型等。

4. 公司从业人员在投资者填写风险承受能力评估问卷时，不得进行诱导、误导、欺

骗投资者，影像填写结果。

附表:风险承受能力问卷分值设置参考

自然人投资者问卷分值设置参考

机构投资者问卷分值设置参考



公司将普通投资者分为五类，按照风险承受能力由低到高分别为：由低至高分别为Ｃ1（含

风险承受能力最低类别）、Ｃ2、Ｃ3、Ｃ4、Ｃ5 类。

匹配分值表


